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Resumo: A estruturacdo da disciplina M odel os de Negdcios em um curso superior de administragdo
€ um tema gque merece atencao, especialmente por estar inserido em um contexto educacional que
busca alinhar a formagdo académica com as necessidades e demandas do mercado de trabalho. A
proposta de adotar metodologias ativas de ensino, que colocam o estudante como protagonista de
seu aprendizado, é uma resposta promissora para os desafios enfrentados na educacdo superior.
Diante deste contexto surge o problema de pesquisa deste relato de experiéncia: Como estruturar a
disciplina Modelos de Negocios em um curso superior de administracéo, considerando formas de se
avaliar os aspectos metodolégicos da disciplina, assim como o0 aprendizado e a satisfagcdo dos
estudantes? Acredita-se que uma possivel resposta para o problema de pesguisa sgja encontrada na
perspectiva tedrica das metodol ogias ativas de ensino e pelo levantamento de dados primarios. Por
isso, 0 objetivo geral da pesquisafoi o de elaborar e testar uma proposta de ensino para a disciplina
Modelo de negdcios aplicada em uma turma do sétimo semestre do curso de administragdo. Além da
pesquisa de revisdo hibliogréfica, também se usou uma survey para o levantamento de dados
primérios. Os resultados mostraram indicios de sucesso na implementacdo da disciplina, tanto em
termos de plangjamento, de execucdo e de avaliacdo como em termos de nivel de satisfacdo dos
estudantes, de aprendizado e de desenvolvimento de habilidades empreendedoras, técnicas e
socioemocionais.

Palavras Chave: Modelo de Negécios - Metodologias ativas - Aprendizagem - Projetos - Ensino
superior
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1. INTRODUCAO

A estruturacdo da disciplina modelos de negocios em um curso superior de
administracao € um tema que merece atengao por estar inserido em um contexto educacional
que busca alinhar a formagao académica com as necessidades e demandas do mercado de
trabalho. A utilizacdo de metodologias ativas como a Aprendizagem Baseada em Problemas e
a Aprendizagem Baseada em Projetos, tém demonstrado eficacia em promover um aprendizado
significativo e critico, essencial para a formacao de administradores competentes. Do mesmo
modo, tem demonstrado eficacia em promover a autonomia e o engajamento dos alunos, além

de facilitar a aquisi¢do de habilidades praticas essenciais para a atuagao profissional (Carvalho
et al, 2021; Vargas et al, 2020; Souza et al, 2015; Mezzari, 2011; Gomes, 2010).

Conforme apontado por Juliano (2011) ¢ possivel ensinar ou melhorar conhecimentos,
habilidade e atitudes por meio de uma metodologia de ensino que seja diferente da tradicional,
considerando a tradicional como aquela que o professor ¢ o centro do conhecimento € o
estudante aprende de modo passivo. Nas palavras do autor (p. 6): “Esse € o paradigma que deve
ser quebrado no ensino superior]...]. O foco do ensino deve ser na mudanca de comportamento
dos estudantes, requisitando um professor facilitador do processo de aprendizagem e atividades
praticas que considerem a realidade desses estudantes”.

De acordo com Munhoz (2016) a critica aos métodos tradicionais de ensino reside na
passividade que eles fomentam no aluno, perpetuando a nocdo do professor como detentor
absoluto do conhecimento e o aluno como mero receptor. Essa abordagem, caracterizada pela
memoriza¢ao mecanica de conteudos, inibe o desenvolvimento do senso critico, da criatividade
e da capacidade de inovagdo, culminando em uma aprendizagem superficial e pouco
significativa. As avaliacdes do sistema educacional brasileiro corroboram tais criticas,
evidenciando um baixo nivel de aprendizado que reflete a ineficacia desses métodos.

Diante deste contexto surge o problema de pesquisa deste artigo: Como estruturar a
disciplina modelos de negdcios baseada em metodologias ativas em um curso superior de
administracdo, considerando formas de se avaliar os aspectos metodologicos da disciplina,
assim como o aprendizado e a satisfacao dos estudantes?

Acredita-se que uma possivel resposta para o problema de pesquisa seja encontrada na
perspectiva teorica das metodologias ativas de ensino e pelo levantamento de dados primaérios.

Para solucionar o problema apresentado se estipulou o seguinte objetivo geral: elaborar
e testar uma proposta de ensino para a disciplina Modelo de negdcios aplicada em uma turma
do sétimo semestre do curso de administragdo. Para tanto foram elencados os seguintes
objetivos especificos:

Estruturar uma proposta de ensino para ser testada durante um semestre letivo;
Planejar as formas de testagem da proposta;

Executar as atividades previstas na proposta;

Avaliar o desempenho da proposta em relacdo ao aprendizado e a satisfagdao dos
estudantes.

Este trabalho se justifica ao propor e avaliar uma metodologia de ensino baseada em
aprendizagem por projetos em um curso de nivel superior colocando o estudante como o
protagonista do seu aprendizado. Além disso, o trabalho ganha importancia ao propor uma
dindmica de ensino que leva em consideracdo nao s6 o conhecimento do contetido tedrico, mas
também o desenvolvimento de habilidades e atitudes que serao necessarias no desempenho das
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suas funcdes como administrador, tais quais: elaboragdo e execucao de projetos, trabalho em
equipe, pesquisa, andlise ambiental, comunica¢do, relacionamento interpessoal, controle
emocional e lideranga, por exemplo.

Apobs essa introducdo o artigo apresentara o seu desenvolvimento, incluindo o
referencial teorico, os procedimentos metodologicos e os resultados e discussdes. Logo em
seguidas serdo apresentadas as consideragdes finais e as referéncias efetivamente usadas para
elaborar o trabalho.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1 REFERENCIAL TEORICO

A utilizacdo das metodologias ativas permite que os alunos se tornem protagonistas do
seu aprendizado, facilitando a aplicac¢do pratica dos conceitos tedricos em contextos reais, o
que ¢ fundamental para a disciplina em questao.

Munhoz (2016) ressaltou que a Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) apresenta-
se como uma alternativa promissora para o desenvolvimento de curriculos e praticas
pedagdgicas inovadoras. A ABP, por meio de suas estratégias colaborativas e participativas,
busca suprir as necessidades do mercado, incentivando o desenvolvimento de habilidades
essenciais para o século XXI, como a capacidade de resolugdao de problemas, o trabalho em
equipe e o pensamento critico. Essa abordagem pedagdgica, centrada na resolucdo de
problemas auténtica e relevante para o aluno, promove o engajamento e a aprendizagem
significativa, a0 mesmo tempo em que estimula a interagdo entre professor e¢ aluno e a
construcdo coletiva do conhecimento, expandindo o processo de ensino-aprendizagem para
além dos muros da escola e integrando-o a comunidade e as redes sociais.

Ja Bender (2014), ao tratar da aprendizagem baseada em projetos discorreu sobre os
topicos essenciais que devem ser considerados ao se adotar essa estratégia de ensino em sala de
aula. Esses topicos estdo descritos na tabela 01.

Tabela 01: Topicos essenciais para a aprendizagem baseada em projetos

Ancora: Introdugdo e informagdes basicas para preparar o terreno e gerar o interesse dos alunos. Trabalho
em equipe cooperativo. E crucial para as experiéncias de ABP, enfatizado por todos os proponentes da ABP
como forma de tornar as experiéncias de aprendizagem mais auténticas.

Questio motriz: deve chamar a atengdo dos alunos, bem como focar seus esforgos.

Feedback e revisao: a assisténcia estruturada deve ser rotineiramente proporcionada pelo professor ou no
interior do processo de ensino cooperativo. O feedback pode ser baseado nas avaliagdes do professor ou dos
colegas.

Investigacdo e inovacao: dentro da questdo motriz abrangente, o grupo precisara gerar questdes adicionais
focadas mais especificamente nas tarefas do projeto.

Oportunidades e reflexido: Criar oportunidades para a reflexdo dos alunos dentro de varios projetos ¢
aspecto enfatizado por todos os proponentes da ABP.

Processo de investigacio: Pode-se usar diretrizes para a conclusdo do projeto e geracdo de artefatos para
estruturar o projeto. O grupo também pode desenvolver linhas de tempo e metas especificas para a conclusio
de aspectos do projeto.

Resultados apresentados publicamente: Os projetos de ABP pretendem ser exemplos auténticos dos tipos
de problemas que os alunos enfrentam no mundo real, de modo que algum tipo de apresentagao publica dos
resultados do projeto é fundamental dentro dessa abordagem de ensino.
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Voz e escolha do aluno: Os alunos devem ter voz em relagdo a alguns aspectos de como o projeto pode ser
realizado, além de serem encorajados a fazer escolhas ao longo de sua execug@o.

Fonte: Adaptado de Bender (2014, p. 32)

A implementacao de métodos que favoregam a interagdo e a colaboragdo entre os
alunos, como a simula¢do e a resolugdo de problemas, pode resultar em um aumento
significativo na motivagao e na autoconfianca dos estudantes, fatores que sao cruciais para o
sucesso académico (Carvalho et al, 2021; Diniz, 2018). Outros estudos indicam que a satisfagao
dos alunos estd intimamente ligada a forma como o contetido ¢ apresentado e a participacao
ativa deles no processo de aprendizagem (Vieira et al, 2024; Gabriel et al, 2024; Pereira et al,
2021; Fagundes et al, 2021; Ferreira et al, 2016).

Conforme apontado por Ferreira et al (2016), a avaliagdo dos aspectos metodologicos
da disciplina, assim como do aprendizado e da satisfagdo dos estudantes, também precisa ser
considerado para medir a efetividade de uma proposta de ensino e, dessa forma, garantir a sua
qualidade, tornando-se uma pratica que se alinha as tendéncias atuais de avaliagdo no ensino
superior conforme indicou Vieira et al (2024).Ainda segundo essa autora, atualizar a abordagem
estratégica da avaliagdo permite ndo apenas a mensuracdo do conhecimento adquirido, mas
também a identificagdo de areas que necessitam de aprimoramento, contribuindo para a
evolugdo continua do processo educativo.

Para avaliar a proposta de ensino, ¢ essencial estabelecer critérios claros de avaliagdo
que considerem nao apenas o desempenho académico, mas também a satisfagao dos estudantes.
Pesquisas sugerem que a avaliacdo deve ser continua e incluir feedback dos alunos sobre as
metodologias utilizadas e a relevancia do contetido abordado. A aplica¢do de questionarios e
entrevistas pode fornecer dados qualitativos e quantitativos que ajudem a entender a percepgao
dos alunos em rela¢do ao aprendizado e a aplicag@o dos conceitos em situagdes praticas (Gabriel
et al, 2024; Vieira et al, 2024; Claessen, 2022; Carvalho et al, 2021).

E preciso, prioritariamente, que o professor realize as mudangas necessarias nas suas
abordagens, eliminando as aulas monotonas onde s6 ele fala e os estudantes ouvem
passivamente. Isso implica em um planejamento cuidadoso das atividades a serem
desenvolvidas ao longo do semestre, que devem incluir tanto a teoria quanto a pratica,
utilizando estudos de caso e simulac¢des que reflitam a realidade do mercado (Juliano, 2011).

2.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Para a realizagdo da pesquisa foram utilizadas os seguintes procedimentos
metodoldgicos:

Pesquisa de revisdo bibliografica (Gil, 2019) para a elaboracao da introdugdo e para a
identificacdo de contetdo que pudesse contribuir com o desenvolvimento da disciplina,
envolvendo: metodologias ativas, aprendizagem baseada em projetos, modelagem de negdcios,
formas de avaliacdo da aprendizagem e da satisfagdo dos alunos.

Pesquisa survey (Gil, 2019) para o levantamento das impressdes dos alunos, utilizando
um formulédrio on-line com sete questdes fechadas. O link de acesso ao formulério foi
disponibilizado no ambiente virtual de ensino (moddle) O préprio aplicativo utilizado para
disponibilizar a pesquisa gerou automaticamente o processamento dos dados levantados assim
como as imagens graficas apresentadas nos resultados.
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A disciplina Modelos de Negdcio, alvo desse relato, foi ministrada no primeiro semestre
do ano de 2024 para uma turma de 37 estudantes formalmente matriculados no sétimo semestre
do curso de administracao ofertado pelo Centro Universitario Fundacao Santo André.

Realizagao:

- i B :\ux l.lnesp‘;f:v

A disciplina iniciou em sala de aula e na terceira aula passou ser ministrada em um
laboratorio de informatica com 30 computadores conectados a internet e com aplicativos de
editor de texto, de planilha eletronica e de apresentag@o. Vale ressaltar que a apresentagdo final
dos projetos (modelos de negdcio) foi realizada em um dos auditorios da instituigao.

Na primeira aula o objetivo foi o de apresentar a disciplina aos estudantes, incluindo os
objetivos, a metodologia, as atividades previstas, o cronograma de atividades e o processo de
avaliagdo entre outros detalhes. Também foi na primeira aula que houve a formacao dos grupos
de trabalho e seus respectivos mapa de alinhamento e contrato de equipe. Ja o objetivo da
segunda aula foi apresentar o Canvas de modelo de negocios, explicando cada um dos seus
blocos. Apds essa exposi¢ao se iniciou o desenvolvimento do bloco de proposta de valor com
o preenchimento do mapa de valor e do perfil do cliente.

Da terceira aula em diante os estudantes eram expostos as situagdes que teriam de ser
solucionadas em cada uma das aulas, iniciando pela defini¢do do escopo do negdcio. A tabela
01 registra o plano de aula da disciplina com as atividades do projeto que deveriam ser
realizadas em ordem cronologica.

Tabela 02: Plano de aula

DATA | CONTEUDO

19/02 Apresentagdo da disciplina, das entregas e do cronograma de aulas.
Formacao das equipes.
Elaboracdo do Mapa de Alinhamento de Equipes ¢ do Contrato da Equipe.

26/02 Canvas de modelo de negdcios; Canvas de proposta de valor (Mapa de valor e Perfil do
cliente)

04/03 Definic¢do do escopo do negdcio -Proposta de valor (laboratério)

11/03 Defini¢do do escopo do negdcio -Proposta de valor (laboratorio)

18/03 Elaboragdo do contexto, objetivos e justificativas (laboratorio)

25/03 Pesquisa de Mercado e Fontes de receitas (laboratorio)
Encontro com empreendedores de Startups da regido do ABC

01/04 Segmento de clientes — Criagdo da persona (laboratorio) P1

08/04 Feriado aniversario de Santo André

15/04 Canais e Relacionamento com os clientes (laboratorio) P1

22/04 Recursos principais e estrutura de custos

29/04 Atividades chave e Parcerias principais (laboratorio)

06/05 Entrega da primeira versdo do projeto (nota P1)

13/05 Orgamento e fluxo de caixa (laboratodrio)

20/05 Cronograma de implantag@o (laboratorio)

27/05 Elaboragdo da apresentacdo (laboratorio)
03/06 Apresentacdo dos trabalhos (PITCH - auditério) P2
10/06 Autoavaliagdo (nota AT) P2

17/06 Revisdes, vistas € casos especiais.
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24/06 Prova Final — apenas para quem ndo atingiu a média

Realizagao:

unesp™

Fonte: Autor

Para o desenvolvimento da disciplina se optou por utilizar os materiais (mapas)
disponibilizados gratuitamente no website da Strategyzer
(https://www.strategyzer.com/library/the-business-model-canvas), Mapa Canvas de Negocios,
Canvas de proposta de valor (Mapa de valor e Perfil do cliente), Mapa de Alinhamento de
Equipes ¢ Mapa do Contrato da Equipe. Ja para a orientacdo visando o preenchimento dos
mapas pelos estudantes foi utilizada a versao em portugués da obra Value Proposition Design
de Alex Osterwalder et al (2011).

Os alunos foram avaliados por meio de entregas ao longo do semestre seguindo o
regulamento académico da instituicdo. 80% da nota foi composta pela média de duas notas.
Uma nota foi atribuida pela avaliagdo do projeto considerando-se os seguintes critérios:
Estrutura; Elementos; Formatagdo e Conteudo. J4 uma segunda nota foi atribuida pela avaliagdo
do desempenho dos estudantes na apresentagdo do projeto na terceira semana de maio
considerando-se os seguintes critérios: Arquivo da apresenta¢cdo; desempenho na apresentagao
(comunicag¢ao, uso do tempo, postura, trabalho em equipe e dominio do conteudo), conforme
ilustrado na figura 01.

Critérios| Pontos | Pontos | Pontos | Pontos | Pontos | Pontos | Pontos | Pontos | Pontos Possiveis
Comunicagédo
Postura

Trabalho em Equipe
Dominio do Contetudo
Criatividade

Uso do tempo

Total 1 2| 2 2 1 1 2 1

Grupo 1: Grupo 2: Grupo 3: Grupo4: Grupo5: Grupo6: Grupo7: Grupo 8:

Notas finais 6,09 8,70 957 957 739 6,09 10,00 522
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Figura 01: Planilha de avaliacdo das apresentacdes
Fonte: Autor

Também foi atribuida uma nota de atividade com peso de 20% da nota total por meio
de uma autoavaliagdo (individual) na primeira semana de junho.

Vale destacar que, na sexta aula, foi realizada uma sess@o de aconselhamento com sete
profissionais do mercado, empreendedores de empresas Startups € membros de uma
organizagao profissional de tecnologia da regido denominada de ABC Valley. Nessa sessao,
cada grupo teve a oportunidade de conversar com dois empreendedores por vinte minutos cada,
somando 40 minutos de aconselhamento.

2.3 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A disciplina ocorreu sem nenhum incidente critico ao longo do semestre, porém, um
dos estudantes ndo se juntou a nenhum grupo e ndo participou das atividades, sendo o unico
reprovado na disciplina. Ao ser questionado, esse estudante nao justificou os motivos da sua
desisténcia dessa disciplina.

Em relacdo as notas atribuidas, a média da turma foi 7,74 (sem considerar a Gnica nota
zero) e a moda foi 9 (atribuida 13 vezes). A tabela 03 apresenta a frequéncia das notas entre os
alunos.

Tabela 03: Frequéncia das notas
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Nota 0 5,5 6 6,5 7 8,5 9 9,5

Alunos 1 1 8 6 2 1 13 5
Fonte: Autor

Ja em relacdo a autoavaliacdo e pesquisa de satisfacdo online, constatou-se que 33
estudantes cumpriram com esse requisito da disciplina.

A figura 02 ilustra as respostas para a percepcao dos estudantes em relacao ao seu nivel
de aprendizado na disciplina.

Atribua uma nota de zero a dez para o nivel do seu aprendizado nessa disciplina.
33 respostas

20

5 3(9,1%)
1(3%)

3(9,1%)

0(@%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)  0(0%)

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

Figura 02: Percepgéo de aprendizado dos estudantes
Fonte: Autor

Os dados da figura 02 apontam para uma percep¢ao de aprendizado significativa entre
os respondentes, com mais de 87% de notas iguais ou maiores que 8.

Ja a figura 03 ilustra as respostas para a percep¢ao dos estudantes em relagdo a aplicagao
do aprendizado na disciplina no seu contexto profissional.

Em relagdo ao que vocé aprendeu na disciplina de modelo de negécios:
33 respostas

@ Acredito que nao vou usar na minha
vida profissional nada do que aprendi
na disciplina.

@ Acredito que usarei na minha vida
profissional parte do que aprendi na
disciplina.

Acredito que usarei na minha vida
profissional muito do que aprendi na
disciplina.

Figura 03: Percepcao de aplicacdo do aprendizado
Fonte: Autor

Nenhum estudante que respondeu ao questionario demonstrou percep¢ao negativa sobre
a aplicacdo do aprendizado no seu contexto profissional, percebendo aplicabilidade do
aprendizado na sua vida profissional.

Como explicado nos procedimentos metodoldgicos, na sexta aula houve uma atividade
de aconselhamento para os grupos. Nessa ocasido, cada grupo apresentou o seu respectivo
escopo do negdcio (mapa de proposta de valor) e o perfil do cliente, realizando perguntas para
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Realizagao:

os empresarios e recebendo feedbacks e sugestdoes de melhoria ou até mesmo de pivotagem. A
figura 04 apresenta uma foto desse momento.

Figura 04: Foto da sessdo de aconselhamento
Fonte: Autor

A percepgdo dos estudantes para essa atividade de aconselhamento esta registrada na
figura 05.

A participag&o de profissionais de mercado como conselheiros:
33 respostas

N&o ajudou em nada, sendo u...|—0 (0%)

Foi evasiva e me senti constra...|—0 (0%)

Contribuiu modestamente par... 5(15,2%)

Contribuiu significativamente...
Foi uma boa oportunidade par...
Me incentivou a fazer um proje...
Fezcom que eu me desanima... 2 (6,1%)

Deveria de ocorrer com mais f...

12 (36,4%)

20 (80,6%)

22 (66,7%)

26 (78,8%)

Poderia melhorar em termos... 1(3%)

Figura 05: Percepgdo dos alunos sobre a sessdo de aconselhamento
Fonte: Autor

Nenhum estudante considerou que a atividade ndo ajudou em nada, sendo uma perda de
tempo. Da mesma forma, ninguém percebeu a atividade como evasiva e constrangedora.
Apenas cinco estudantes perceberam que a atividade contribuiu modestamente para o
desenvolvimento do projeto e 22 estudantes afirmaram que a atividade contribuiu
significativamente para o desenvolvimento do projeto. Para 20 estudantes a atividade foi uma
boa oportunidade para fazer networking e 26 deles afirmaram que a atividade foi um incentivo
para fazer um projeto melhor. 12 estudantes gostariam que esse tipo de atividade ocorresse com
mais frequéncia. Dois estudantes perceberam a atividade de forma negativa, afirmando que ela
causou desanimo para a continuidade do projeto. Apenas um estudante afirmou que a atividade
poderia melhorar em termos de planejamento e organizagao.

A apresentagdo do projeto foi realizada nos moldes de um Pitch de 15 minutos para cada
grupo. A figura 06 apresenta a percepcao dos estudantes sobre essa atividade.
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A realizagdo do Pitch - apresentagao do projeto:
33 respostas

Foi um desafio ransposto co... 10 (30,3%)
Fol uma experiéncia ruim e es...
Contribuiu significativente co... 18 (54,5%)
Confribuiu modestamente co... 5(15.2%)
Nao deveria de ser realizado |0 (0%)
Me ajudou a desenvolver auto., 17 (51,5%)
Eleveu a minha empregabilid... 2(6,1%)

N&o alterou a minha emprega... 6(18.2%)

Figura 06: Percepgdo sobre a atividade de apresentagdo do projeto
Fonte: Autor

Nenhum estudante indicou que a atividade ndo deveria de ser realizada ou que tenha
percebido a experiéncia de apresentagdo ruim e estressante. 18 estudantes afirmaram que a
apresentacdo contribuiu significantemente com o seu desenvolvimento e cinco estudantes
acreditaram que a atividade contribuiu modestamente com o seu desenvolvimento. A percepg¢ao
do impacto da atividade para a empregabilidade foi positiva apenas para dois estudantes e seis
deles afirmaram que a atividade ndo alterou a empregabilidade. 10 estudantes afirmaram que a
atividade foi um desafio transposto com tranquilidade €17 estudantes indicaram que a
apresentacao ajudou a desenvolver autoconfianca.

As figuras 07 e 08 apresentam, respectivamente, o grau de satisfacdo dos estudantes
com a conducio da disciplina pelo professor e com os aspectos gerais da disciplina.

De uma forma geral, o professor da disciplina:
33 respostas

@ Conduzu as aulas de forma muito

60.6% insatisfatoria

@ Conduzu as aulas de forma
insatisfatoria

@ Conduzu as aulas de forma
satisfatoria

@ Conduzu as aulas de forma muito
satisfatoria

@ Nao sei ou ndo quero responder.

Figura 07: Grau de satisfacdo com a condugdo da disciplina
Fonte: Autor

A figura 07 indica que houve uma conducao satisfatoria da disciplina pelo professor.
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Qual é o seu grau de satisfagdo em relagdo aos aspectos gerais da disciplina?
33 respostas

@ Muito insatisfeito
@ Insatisfeito
Satisfeito
@ Muito satisfeito
@ Nao sei ou ndo quero responder.

Figura 08: Satisfacdo com os aspectos gerais da disciplina
Fonte: Autor

J& a Figura 08 mostra que apenas um estudante ficou muito insatisfeito com a disciplina
enquanto todos os restantes se demonstram, no minimo, satisfeitos com a disciplina.

A figura 09 ilustra a disposicdo dos estudantes para empreender apds cursarem a
disciplina.

Depois de cursar essa disciplina, sua disposigado para empreender (montar o seu proprio negocio):

33 respostas

@ N3o se alterou, pois eu néo fiquei nada
motivado em abrir o préprio negécio.

@ Alterou pouco, pois eu comecei a me
interessar para ter o meu préprio
negécio mas ainda prefiro um

emprego.
Aumentou, pois agora tenho interesse
em montar o meu préprio negdcio.
42,4%

Figura 09: Disposi¢do para montar o seu proprio negocio
Fonte: Autor

Quatro estudantes afirmaram que a disposi¢ao para empreender ndo foi impactada pela
disciplina, no entanto, houve impacto positivo nos 29 outros respondentes, seja para abrir um
negdcio ou para aplicar o aprendizado adquirido como um intraempreendedor.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O problema de pesquisa foi respondido, apontando que, para se estruturar uma
disciplina baseado em metodologias ativas € preciso realizar uma pesquisa bibliografica ampla
e consistente, envolvendo a metodologia e o contetdo que se pretende ensinar, sendo que os
resultados dessa pesquisa contribuiram, inclusive, para se instituir as formas de se avaliar os
aspectos metodologicos da disciplina, assim como o aprendizado e a satisfacao dos estudantes.

Acredita-se que o objetivo geral deste trabalho foi alcangado, pois, com base nos
resultados, se constatou que uma proposta de ensino para a disciplina Modelo de negocios foi
elaborada e testada durante um semestre letivo. Ao se avaliar o desempenho da proposta em
relagdo ao aprendizado e a satisfagdo dos estudantes percebeu-se mais pontos positivos do que
negativos entre os estudantes. Vale lembrar que essa proposta de avaliagdo mais ampla,
considerando além do aprendizado as questdes metodologicas da disciplina e a satisfacdo do
estudante, conforme indicado por Ferreira et al (2016) e Vieira et al (2024) foi contemplada de
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forma exitosa nessa disciplina, possibilitando o levantamento da percep¢ao dos estudantes e
indicando necessidade de ajustes na metodologia. No entanto, aqui se contatou uma limitacao
da pesquisa, que residiu no fato de ndo se inserir perguntas abertas no questionario on-line
conforme indicado na literatura (Claessen, 2022). Esse fato ndo possibilitou uma avaliagio
qualitativa sobre a percepcao dos estudantes em relagdo a disciplina. Em outras palavras, essa
limitagdo impediu o levantamento de criticas e sugestdes sobre os aspectos que ndo foram
considerados pelas perguntas fechadas. Recomenda-se portanto a inser¢ao de perguntas abertas
para estudos futuros.

Assim, a experiéncia realizada no sétimo semestre do curso de administracao do Centro
Universitario Fundacdo Santo André ndo apenas buscou estruturar uma disciplina de forma
inovadora, mas também pretendeu criar um ciclo de feedback que seja benéfico tanto para os
alunos, para os docentes e para a instituicdo, promovendo um ambiente de aprendizado mais
dindmico e eficaz. Destaca-se neste ponto a adoc¢ao na proposta metodologica da disciplina das
contribuicdes de Bender (2014) que descreveu os topicos essenciais para a aprendizagem
baseada em projetos.

Constatou-se que os estudantes ficaram satisfeitos ao se verem como protagonistas do
seu aprendizado, principalmente pelo engajamento deles na disciplina. Da mesma forma, o
aprendizado deles também foi satisfatdrio, muito provavelmente pela possibilidade de interagao
e colaboragdo entre eles e pela aplicagdo pratica dos conceitos aprendidos. Esses fatos vao ao
encontro do que foi levantado no referencial tedrico, fortalecendo os achados de Vieira et al,
2024; Gabriel et al, 2024; Pereira et al, 2021; Fagundes et al, 2021; Vargas et al, 2020; Ferreira
et al, 2016 Souza et al, 2015; Juliano, 2011; Mezzari, 2011; Gomes, 2010.

Nesse mesmo sentido, ressalta-se o impacto positivo na aprendizagem e na satisfag@o
dos estudantes em razao do planejamento cuidadoso das atividades desenvolvidas ao longo do
semestre (Juliano, 2011), incluindo os aspectos teodricos e praticos, como, por exemplo, a
oportunidade de troca de ideias e aconselhamento com empreendedores e executivos de startups
e grandes empresas.

Os resultados também refor¢aram os achados de Carvalho et al (2021) e Diniz (2018)
que apontaram que os métodos que favorecem a interagao e a colaboragao entre os alunos, como
a simulagdo e a resolugdo de problemas, resultam em um aumento significativo na motivacao
e na autoconfianga dos estudantes, fatores que s@o cruciais para o sucesso académico.

Finalmente ¢ possivel concluir que esse trabalho poderd contribuir para motivar
docentes a adotarem estratégias de ensino que sejam fundamentadas nas metodologias ativas,
destacando-se a adocao da aprendizagem baseada em projetos e problemas. Mais que motivar,
se espera que o trabalho sirva de modelo basico para a criacdo de planos de ensino com as
devidas adaptacdes, melhorias e personalizagdes por parte dos docentes.
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