GOVERNANCA,

Realizacao: Patrocinio:

SIMPGSIO DE EXCELENCIA EM GESTAO E TecnoLoGIA RESPONSABILIDADE SOCIAL § . aue
= el E O MEIO AMBIENTE oo ynesp®  (QINE

METODOSDE CUSTEIO UTILIZADOS
EM INSTITUICOESHOSPITALARES
NACIONAISE INTERNACIONAIS: UMA
ANALISE BIBLIOMETRICA DOS
ESTUDOSEVIDENCIADOSE
RECOMENDADOSNASBASES DE DADOS
CAPESE BDTD NO PERIODO DE 1996 A
2022

Anderson Magalhaes Fonseca da Costa
ander son.fonseca@estudante.ufjf.br
UFJF

Cicero José Oliveira Guerra
cicero.guerra@ufac.br
UFAC

Mateus Clovis de Souza Costa
mateus.costa@ufjf.br
UFJF

Eduardo Duarte Horta
eduardohortal8@gmail.com
UFJF

José Roberto de Souza Francisco
jroberto@face.ufmg.br
UFMG

Resumo:A area hospitalar apresenta uma complexidade significativa na contabilizacdo de seus
custos, devido a atribuicdo dos custos diretamente aos servigos prestados ao paciente final. Isso
resulta em custos cada vez mais atos, devido a infraestrutura exigida e a mao de obra atamente
especiadlizada. Na analise do sistema de contabilidade de custos a ser utilizado, sio consideradas as
estratégias, o tamanho e a complexidade do ambiente. O objetivo geral desta pesquisa ¢ verificar
guais sio os métodos de custeio mais comuns em instituigoes hospitalares, tanto nacionais quanto
internacionais, a partir das publicagbes nas bases de dados da Coordenagio de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e da Biblioteca Digital Brasileirade Tesese



Dissertagdes (BDTD). A metodologia utilizada consiste em um levantamento de artigos nessas bases de
dados, por meio de uma analise bibliométrica. Os estudos considerados abrangem
organizagdes hospitalares, setores departamentais de procedimentos, Unidades de Terapia Intensiva
(UTIs) eclinicas especializadas. Apos areaizagao dapesquisa, concluiu-se que a predominanciado tema
na literatura é a abordagem do método de Custeio ABC. Diversos autores demonstram a importancia
de seu uso nessas organizagoes, apesar de poucas instituicoes hospitalares efetivamente
implementarem esse método.

Palavras Chave: Custos hospitalares - Métodos de Custeio - ABC - CAPES- BDTD
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1. INTRODUCAO

Durante a Revolucao Industrial e, até algumas décadas atras, o método utilizado para
calcular os custos de uma atividade era baseado nos custos diretos, tais como mao-de-obra e
matéria-prima, ndo levando em considerag@o os custos indiretos. Em um cenario empresarial
mais competitivo, os gestores das organizagdes tendem a necessitar de instrumentos
gerenciais mais avangados, que permitam a administracdo dos recursos utilizados no sucesso
de suas atividades, utilizando a contabilidade de custos para em busca de vantagens
competitivas em relagdo as demais empresas, substituindo os velhos conceitos por novos,
focados na estratégia (DA COSTA, 2021).

Com a necessidade de controlar ¢ mensurar o desempenho das organizacdes, além do
interesse em medir a mao-de-obra, o consumo de material e o tempo necessario para a
fabricacdo dos produtos, segundo Da Costa (2021), houve a necessidade da implementagao
dos sistemas de custeio padrdo tradicionais. Para o autor, essa escolha ansiava, do mesmo
modo, a melhoria e o controle de producdo e tinha, como objetivos principais: determinar
rentabilidade e desempenho geral da empresa; controlar e minimizar os custos de operagao de
cada atividade e fornecer informacgdes para os gestores para tomada de decisdes (DA COSTA,
2021).

Os métodos de custeio, de acordo com Martins (2018), tém como proposito a exibi¢cao
de uma visdo ampla da empresa, fornecendo informagdes necessarias para: avaliar os
produtos fabricados e vendidos; estimar inventarios; determinar resultados; planejar e
controlar as atividades; estabelecer o ponto de equilibrio, tanto contabil, econdmico ou
financeiro; auxiliar a tomada de decisdo e definir o preco de venda.

Contudo, os sistemas de gestdo dos ambientes hospitalares sio menos especificos, se
comparados a maioria das organizagoes, diante da complexidade das atividades realizadas e,
trazem, dentro de suas medidas, custos considerados desnecessarios e, por isso, necessitam de
uma estratégia de gerenciamento capaz de minimizar o desperdicio. Magalhdes (2011) e
Zanetti (2018) esclarecem que, os custos hospitalares dizem respeito aos gastos inerentes com
materiais e servigos no processo de produ¢ao médica de determinado periodo, como os custos
com medicamentos, materiais de suporte médico, categorias de alimentos, encargos com
trabalhadores, impostos e demais tributagdes.

De acordo com Martins (2018), a afericdo dos custos hospitalares ¢ uma ferramenta
necessaria a otimizacao das operagdes dentro do ambiente médico, pois propicia a
possibilidade de revisdes gerais e controle das a¢cdes de monitoramento do desempenho e uso
dos recursos. Pois, de acordo com a autor, essa mensuracao dos custos permite a apresentacao
a administracao hospitalar acerca dos resultados que exigem, ou nao, corregao.

Porém, o advento da pandemia do novo coronavirus (SARS-CoV-2), situacdo que
interferiu diretamente na rotina do ambiente hospitalar, potencializou a dificuldade de
gerenciamento destas instituigdes. Ferrari (202) afirma que essa dificuldade cresceu em
funcdo da contraposicdo da disponibilidade de atendimento frente a demanda existente que,
por vezes, foi considerada inesperada diante da crise sanitaria.

Nunes et. al (2017), por sua vez, afirma que a darea hospitalar necessita de
modernizacao, inclusive nos métodos contabeis utilizados, a fim de levantar dados efetivos
sobre os custos das atividades médicas e, do mesmo modo, oferecer parametros que norteiem
decisdes administrativas e de controle de investimentos. A partir desta necessidade, pesquisas
brasileiras objetivam analisar os impactos da implantacdo de sistemas de custeio de despesas
em centros de materiais esterilizados, hospitais e farmacias, universitarias ou nao.

Este trabalho propde-se a realizar uma revisdo bibliométrica da tematica do custeio
hospitalar, através da busca pelas palavras chaves ja citadas, nas bases de dados dos
periddicos da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes. A escolha pelas bases de dados se deu
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pela relevancia nacional de ambas, sendo a CAPES um dos maiores acervos cientificos
virtuais do pais e a BDTD, idealizada pelo Instituto Brasileiro de Informa¢do em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT), um vasto sistema que reune teses e dissertacdes e estimula o registro e a
publicagdo em meio eletronico.

Diante do exposto, tem-se como questdo norteadora desta pesquisa: quais sdo o0s
métodos de custeio mais comuns em instituigdes hospitalares nacionais e internacionais, de
acordo com as publicacdes das bases de dados da CAPES e BDTD?. Dessa forma, o objetivo
geral desta pesquisa ¢ verificar quais sdo os métodos de custeio mais incidentes em
institui¢cdes hospitalares nacionais e internacionais a partir dos dados coletados nas bases de
dados da CAPES e da BDTD.

A partir desta andlise, busca-se verificar, entre os dados coletados, quais sdo os
métodos de custeio mais comuns na literatura e, a partir dessa aferi¢do, examinar a relevancia
da utilizagdo destes métodos na tomada de decisdes e na identificagdo dos custos hospitalares.
A motivacao para a realizacao desta pesquisa, por sua vez, deu-se pela crescente relevancia de
analise dos custos das institui¢des hospitalares frente aos questionamentos sobre os valores
cobrados pelos servicos destas instituigdes. Conforme Ogliari (2021), analisando a ultima
década, tem-se informacdes de que os gastos com o setor da satide praticamente dobraram de
valor.

Estabelecer um sistema que compreenda e, da mesma forma, permita realizar um
levantamento de informacgdes referentes aos custos, de forma simples, ¢ um desafio para as
organizagdes de saude, tendo em vista a complexidade destas, que apresentam altos custos
fixos, dificultando, na visdo de Nowicki (2018), a atribuicdo dos custos de maneira precisa,
em razao das questdes de materiais de consumo e da relagdo paciente-tempo.

Para Ogliari (2021), os sistemas de custeio possuem duas finalidades,
respectivamente: auxiliar na tomada de decisdao dos gestores e satisfazer as necessidades
fiscais de orgdos interessados. A implementagdo, pelas organizacdes hospitalares, de sistemas
de custeio acurados e simples ¢ recente, sendo necessaria a analise do aumento, ou da
diminuicdo, da utilizacdo destes métodos, objetivando aprimorar a tomada de decisdes e o
controle de gastos diante das informagdes geradas. Assim, a partir da coleta dos dados das
bases acima apresentadas, este estudo propde-se a identificar o método de custeio
predominante na realidade das organizagdes hospitalares e sua relevancia para a gestdo destas
entidades.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. CUSTOS HOSPITALARES

Os custos hospitalares consistem nos gastos relacionados aos materiais € servigos
utilizados no processo de producdo médica em um determinado periodo. De acordo com
Zanetti (2018), esses custos incluem medicamentos, materiais de suporte médico, alimentos,
vestimentas, depreciagdo de equipamentos, encargos pessoais, salarios, impostos, tributos e
instrumentagao em geral.

Por outro lado, as despesas, segundo Brollo (2021), sdo associadas as partes
administrativa e comercial, ndo participando diretamente dos servigos hospitalares principais,
mas sendo essenciais para a manutencdo da organizagdo, contabilidade financeira,
atendimento ao cliente e recursos humanos.

Ching (2001) e Artuzo (2018) destacam a importancia da mensuragdo de custos em
institui¢des hospitalares para compreender o comportamento em diversos niveis da
instituicdo, desde o numero de pacientes atendidos por dia até a rentabilidade dos
procedimentos e servicos. Esse entendimento auxilia na identificacdo de estratégias de
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contencdo de custos e na elaboragdo de tabelas de precificacao. Assim, os custos hospitalares
sdo ferramentas essenciais para a otimiza¢do das operagdes em hospitais, clinicas,
ambulatdrios e postos de saude.

Os custos hospitalares também visam a melhoria das atividades caracteristicas desses
ambientes médicos, aprimorando o gerenciamento e administracdo do preco de venda,
influenciando os investimentos e estoques das organizagdes hospitalares. Segundo Winkert
(2021), a logistica nesses ambientes deve garantir que todos os pacientes tenham os recursos
necessarios para o tratamento, tornando essencial um controle rigoroso do planejamento das
atividades de compras, armazenagem, gerenciamento e distribui¢do de materiais em estoque,
por meio de um sistema de custos que minimize os gastos com a manutengao.

Da Costa (2021) destaca que implantar um sistema de custos em um ambiente
hospitalar ¢ um processo demorado, devido a complexidade dos servigos prestados e a
multiplicidade de servigos e profissionais envolvidos, o que gera um alto volume de dados a
serem coletados e a necessidade de um sistema de custos apropriado para identificar os gastos
de cada servigo.

Com o aumento da utilizagdo da contabilidade de custos em organizac¢des hospitalares,
surgiu a necessidade de aperfeigoamento ¢ acompanhamento do desenvolvimento técnico e
tecnologico, dado a complexidade caracteristica da area, o que dificulta sua administragao
(Xavier, 2016).

A pandemia de COVID-19 impactou diretamente os custos das organizagdes
hospitalares, que precisaram implementar novas estratégias, capacitar equipes e adquirir
equipamentos ¢ medicamentos em maior escala. Brollo (2021) afirma que, devido a alta
demanda mundial, houve um aumento nos precos oferecidos pelos fornecedores, afetando as
reservas hospitalares, mesmo com incentivos.

Durante a pandemia, foram implementadas agdes de seguranga para profissionais de
saude, incluindo a compra de EPIs, como méscaras, luvas, toucas e aventais, o que impactou
significativamente os custos das organizagdes, segundo Winkert (2021).

No setor de saude, a utilizacdo de informagdes de custos deve atender as regras
presentes na Constituicao (Brasil, 1988) e na Lei 8.080 (Brasil, 1990), conhecida como Lei
Organica da Satde, que estabelece como os servigos contratados pelo Sistema Unico de
Satude (SUS) devem ser submetidos as normas técnicas e administrativas.

3. METODOLOGIA

Foi realizada uma analise bibliométrica para descrever o desenvolvimento do tema
selecionado, utilizando métodos qualitativos e quantitativos. A pesquisa empregou bases de
dados de periodicos, artigos, teses e dissertagdes, € analisou documentos relacionados ao
custeio hospitalar. O objetivo foi identificar citagdes e resultados das pesquisas referentes aos
métodos de custeio utilizados em institui¢cdes de saude.

Para responder a questdo norteadora sobre os métodos de custeio utilizados em
hospitais, foi acessada a biblioteca da base de dados periddicos da CAPES. Essa plataforma
tem como objetivo suprir as necessidades das bibliotecas brasileiras em relacdo as
informagdes cientificas internacionais. Durante a realizacdo deste estudo, foi realizada uma
busca avangada utilizando as palavras-chave "custeio" e "hospitalar" em portugués, e
"costing" e "hospital" em inglés, visando encontrar apenas artigos e periddicos revisados por
pares, parte essencial da publicagdo cientifica que confirma a validade das pesquisas
relatadas. A busca foi realizada de forma avancada, abrangendo as palavras-chave no titulo,
em qualquer parte do texto e no assunto. (CAPES, 2022).
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Também foi utilizada a base de dados BDTD, cuja importincia reside na
democratiza¢do das informagdes de trabalhos de pos-graduacdo, como teses de mestrado e
doutorado, para toda a comunidade. Foram aplicados os mesmos critérios de busca e palavras-
chave utilizados na plataforma CAPES, dado que a BDTD oferece funcionalidades de busca
semelhantes. Na BDTD, foram identificados apenas trabalhos em portugués, que foram
organizados em uma planilha separada, assim como os trabalhos encontrados na base CAPES.

Realizacdo:

Ap0s esta etapa, foi realizada a leitura dos artigos pelos titulos e resumos, foi realizada
uma selecdo a fim de separar quais textos realmente se encaixavam no objetivo do estudo,
separando-os daqueles que ndo se encaixavam no método de pesquisa.

4. ANALISE DOS DADOS

A seguir, estdo as tabelas com os resultados obtidos a partir da anélise dos dados das
bases BDTD e CAPES.

Tabela 1: Total de artigos encontrados no geral das bases de dados
Base de dados Total | Total (%)
Base de Dados BDTD 93 12,58%
Base de Dados CAPES 646 87,12%
Artigos encontrados 739 100%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

De acordo com a tabela 01, a quantidade encontrada de artigos, utilizando o método de
busca no geral, analisando as duas bases de dados, foi de 739 artigos até a data de 27 de abril
de 2022, destes, 93 constavam na Base de Dados BDTD, o que representa 12,58% do total de
artigos encontrados e, 646 na Base de Dados CAPES 646, representando 87,12% do total de
artigos encontrados, o que demonstra a predominancia da busca na plataforma CAPES.

Tabela 2: Numero de trabalhos especificos identificados nas bases de dados

BASE DE DADOS TRABALHOS VARIACAO (%)
IDENTIFICADOS
Artigos geral BDTD 93 100%
Artigos Geral CAPES 646 100%
Artigos especificos BDTD 35 37,63%
Base de Dados CAPES 89 13,84%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

De acordo com a tabela 02, mesmo a Base de Dados CAPES sendo mais extensa no
numero de artigos publicados que foram encontrados de acordo com as buscas do presente
estudo, percebe-se que apenas 89 artigos tratavam do assunto objetivo do estudo,
representando um percentual de 13,84% do total encontrado. Enquanto no BDTD, o
percentual encontrado foi quase a metade, sendo representado por 37,63% do total
encontrado, sendo que 35 dos 93 artigos estavam dentro do assunto abordado no trabalho.

A partir da metodologia realizada, utilizando a pesquisa por custos hospitalares,
percebeu-se que tal terminologia ndo estd presente apenas em artigos que estudaram os
hospitais, mas também se encontram nesse grupo: Santa Casas de Misericordia, Unidades de
Terapia Intensiva, Centros de Terapia Intensivo, servigos de radiologia em organizagdes
hospitalares, farmacias em organizagdes hospitalares, servicos de emergéncia e Hospitais
Universitarios.
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Tabela 3: Numero de trabalhos identificados de acordo com a tematica especificos por pais na Base de Dados

BDTD
PAIS BDTD VARIACAO
Brasil 32 91,43%
Tebrico 3 8,57%
Total 35 100%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

Conforme a tabela 03, analisando os artigos encontrados, filtrando os nacionais e os
internacionais, ainda com a utilizacdo de artigos teoricos, que sdo aqueles cujo estudo ¢
realizado da mesma maneira que o presente estudo foi elaborado, temos que dentro da BDTD,
ha uma predominancia nos estudos realizados no Brasil, devido ao fato de ser uma plataforma
que aborda exatamente teses e dissertacdes nacionais, representando 91,43%, totalizando 32
textos de em um total de 35. J4 os teoricos, identificaram-se 3 trabalhos, representando 8,57%
do total de trabalhos analisados na BDTD.

Tabela 4: Numero de trabalhos identificados de acordo com a tematica especificos por pais na Base de Dados

CAPES
PAIS CAPES VARIACAO
Brasil 12 13,48%
Internacional 54 60,67%
Teobrico 23 25,84%
Total 89 100%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

Conforme a tabela 04, fazendo uma analise especifica da Base de Dados CAPES,
encontramos uma amostra maior de trabalhos realizados fora do Brasil, totalizando 54
trabalhos dos 89 totais, uma representagdo de 60,67%. Ja os trabalhos realizados de uma
forma tedrica, uma quantidade de 25,84%, sendo 23 trabalhos de uma amostra de 89. Os
trabalhos realizados no Brasil representam a propor¢do apenas de 13,48%, totalizando 12
trabalhos, o que mostra que pelos meios de busca na plataforma, buscando da forma
selecionada, o assunto identifica em sua maior parte, trabalhos realizados fora do pais.

Tabela 5: Numero de trabalhos identificados de acordo com a tematica por regido geografica

BASE DE DADOS REGIAO Total VARIACAO
BDTD Brasil 32 91,43%
Teodrico 3 8,57%
TOTAL 35 100%
CAPES Brasil 12 13,48%
Africa do Sul 1 1,12%
Alemanha 1 1,12%
Bélgica 4 4,49%
Camboja 1 1,12%
Canada 2 2,25%
Chile 1 1,12%
Dinamarca 3 4,49%
Espanha 1 1,12%
EUA 11 12,36%
Finlandia 2 2,25%
Franga 1 1,12%
Gana 1 1,12%
Haiti 1 1,12%
india 2 2,25%
Inglaterra 1 1,12%
Italia 5 5,62%
Malasia 1 1,12%
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Paquistao 1 1,12%
Polonia 1 1,12%
Ruanda 3 3,37%
Sri Lanka 1 1,12%
Suécia 2 2,25%
Tailandia 1 1,12%
Taiwan 1 1,12%
Turquia 1 1,12%
Uganda 2 2,25%
Vietna 1 1,12%
Zimbabue 1 1,12%

Teorico 20 22,47%
TOTAL 89 100%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

Como apresentado na tabela 05, a BDTD apresenta, em sua maior parte, trabalhos
realizados no Brasil, considerando que nao apresenta nenhum trabalho de paises do exterior e
apresenta 3 trabalhos tedricos, o que totaliza 8,57% dos 35 trabalhos apresentados na Base de
Dados. Na Base de Dados CAPES ha uma variedade muito grande da area geografica dos
trabalhos, apresentando 29 paises diferentes como locais de estudo dos trabalhos, havendo
uma predominancia nos trabalhos realizados de forma tedrica, levando em consideragdo os
dados encontrados, representando uma porcentagem de 22,47% dos trabalhos, totalizando 20
artigos encontrados realizados dessa forma. Dentre as regides geograficas definidas, o Brasil
apresenta uma maior quantidade de trabalhos, com 13,38% em um total de 89 trabalhos que
apresentam o tema especifico, ¢ os EUA possuem 11 trabalhos que tratam o tema, uma
proporc¢ao de 12,36%. Com andlise destes dados, percebe-se que os trabalhos realizados no
Brasil, s3o predominantes situados na BDTD, ja que a CAPES apresenta maior variedade de
paises, devido aos métodos que foram realizados na busca das palavras-chaves.

Tabela 6: Analise dos Métodos identificados sobre métodos de custeio utilizados em hospitais por ano
especifico na base de dados BDTD

Ano Numero de Trabalhos Métodos Variagéo
identificados

1999 2 ABC 5,71%

2000 1 ABC 2,86%

2001 3 ABC 8,57%
Absorg¢ao

2002 3 ABC 8,57%

2003 1 ABC 2,86%

2004 4 ABC 11,43%

2006 3 ABC 8,57%

2008 1 ABC 2,86%

2010 2 ABC 5,71%

RKW

2012 1 ABC 2,86%

2013 1 ABC 2,86%

2014 2 ABC 5,71%
Absorg¢ao

2015 2 ABC 5,71%
Absorg¢ao

2016 2 ABC e TDABC 5,71%

ABC
2017 1 ABC 2,86%
2018 2 Absor¢do 5,71%
Custeio Variavel
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2019 3 ABC 8,57%
TDABC
2021 1 TDABC 2,86%
TOTAL 35 100%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

Conforme evidenciado na tabela 06, analisando por ano na base de dados BDTD,
foram identificados os dois primeiros trabalhos no ano de 1999, representando uma
porcentagem de 5,71% do total de trabalhos, como exposto na tabela. De acordo com as
planilhas de acompanhamento, foi identificada a presenga do método de custeio ABC, com
trabalhos de 2000 a 2004, representando 2,86%, 8,57%, 8,57%, 2,86%, 11,43%
respectivamente. Inclusive, o ano de 2004, foi o ano que mais apresentou trabalhos dentro do
objeto de pesquisa, com a quantidade de 4 trabalhos, sendo que apenas em 2001 foi
identificada uma abordagem de outro método de custeio, diferente do método de custeio
ABC, sendo o método de custeio por absor¢do. Em 2006, foram encontrados 3 trabalhos,
significando 8,57% do total, todos abordando o método ABC, seguindo para 2008 com 2,86%
que representa a quantidade de 1 trabalho (2,86%) abordando a mesma metodologia. Nos
anos de 2005 e 2007, nao foram encontradas publicagdes. Em 2010, novamente foram
apresentados 2 trabalhos, a partir de entdo os resultados das pesquisas trouxeram trabalhos
publicados de 2012 até 2021, ndo constando nenhum apenas em 2020. Como resultado,
observa-se que nos ultimos 10 anos, a maior predominancia foi em 2019, onde foram
publicados 3 trabalhos, representando 8,57% do total. Dentro deste periodo, tivemos
abordagens referentes aos métodos ABC, Absor¢do, Centro de Custos, Custeio Direto,
Custeio Varidvel, RKW e TDABC, mostrando uma dominancia da abordagem do Custeio
ABC, a ser exposto na tabela de andlise geral, nota-se que na ultima década comecaram a
serem identificados a metodologia TDABC.

Tabela 7: Analise dos Métodos identificados sobre métodos de custeio utilizados em hospitais por ano
especifico na base de dados dos Periodicos CAPES

Ano | Numero de Métodos Variacao
trabalhos identificados (%)
1996 1 ABC 1,12%
1998 1 ABC 1,12%
2000 2 ABC 2,44%
2002 1 ABC 1,12%
2004 5 ABC N
Absorg¢ao 3,60%
2005 2 ABC 2,44%
2006 3 ABC 3,36%
2009 6 ABC 6,72%
2010 4 ABC 4,48%
2012 3 ABC N
RKW 3,36%
2013 1 ABC 1,12%
2014 8 ABC
Absor¢do 7,84%
TDABC
2015 6 ABC N
TDABC 6,72%
2016 5 ABC N
TDABC 3,60%
2017 6 ABC
Absorgdo 6,72%
TDABC
2018 5 ABC
TDABC N
Custeio 3,60%
padrao
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TDABC 10,08%
2020 6 ABC o
TDABC 6,72%
2021 13 ABC
TDABC 14,56%
2022 2 TDABC 2,24%
Total 89 100%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

Conforme apresentado na tabela 07, nos Peridodicos Capes, do total de 89 trabalhos
encontrados, nota-se que o assunto objeto do trabalho comeca a ser mais abordado a partir do
ano 2009, até¢ entdo, foram identificados trabalhos referentes aos métodos ABC, Absorgao,
Custeio Variavel e Departamentalizacdo. A partir disso, eleva-se a quantidade de trabalhos
publicados, destes 89 trabalhos, 13 foram publicados em 2021, representando 14,56% dos
trabalhos, trazendo a abordagem ABC e TDABC. Isso demonstra que, cada vez mais, o
assunto de custos hospitalares vem sendo abordado. A primeira publicagio em 1996,
representa 1,12% deste total de 89 trabalhos, trazendo o método ABC como objeto de estudo.
Dentre o periodo de 2019-2022, foram encontrados um total de 30 trabalhos, o que leva a
conclusdo de que este tema estd sendo bem-produzido, pois estes trabalhos representam
33,70% de todos os pesquisados, 1/3 de todas as publicacdes encontradas, contendo apenas
trabalhos sobre Método de Custeio ABC e TDABC.

Tabela 8: Analise Geral dos Métodos identificados referentes a tematica no periodo de pesquisa (1996-2022)

M¢étodos de custeio | Trabalhos identificados Variagéo (%)
ABC 80 64,52%
Absorgdo 6 4,84%
Custeio Padrio 1 0,81%
Custeio Variavel 1 0,81%

RKW 2 1,62%
TDABC 34 27,42%
Total 124 100%

Fonte: Elaborado pelo autores (2022).

Realizando a andlise geral dos trabalhos identificados, conforme apresenta-se na tabela
08, nota-se que um total de 80 trabalhos apresentam, de alguma forma, a metodologia ABC, o
que totalizam 64,52% dos trabalhos, assim como o TDABC, que apresenta um total de 34
trabalhos, o que significa 27,42% dos trabalhos identificados. Segundo a analise dos trabalhos
encontrados, nota-se que existem objetivos em comum, de implantar uma sistematica para
apuracdo de custos nos procedimentos médico-hospitalares, para observar qual o
comportamento dos setores e a real viabilidade da implantagdo, seguindo uma visao de como
o ABC ¢ utilizado. Segundo Leoncine, Bornia, Abbas (2013), a implantagao de um sistema de
custos em instituicdes financeiras propicia a gestdo de custos e auxilia na analise de
resultados, com uma estruturacdo de um sistema de custos, porém, a viabilidade do Custeio
ABC na pratica em todas as unidades do Hospital ¢ pequena, por ser complexa a sua
implantacdo em Instituicdes de satide, especialmente em hospitais.

Asta e Barbosa (2014) mostram que, diante da alta complexidade existente nos
hospitais, assim como os altos custos dos recursos de produgdo, ¢ imprescindivel que os
gestores mantenham um sistema de custeio capaz de diminuir recursos e desperdicios.
Implantando o método de custeio por absor¢do hd a evidenciagdo dos desperdicios,
colaborando para que a gestdo desenvolva medidas para eliminagdo deles, transformando
perdas em ganho e ingresso de caixa. A questdo norteadora ¢ se esses trabalhos mostram uma
evolugdo sobre o tema objeto de estudo, uma andlise mostra trabalhos que indicam que a
aplicacdo do método de custeio ABC, continua vista como complexa nas instituigdes
hospitalares.
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O ABC, segundo Jerico (2004), ¢ o tnico meio capaz de dar informagdes confiaveis
aos gestores e que os outros métodos se encontram ultrapassados, pois possibilita uma visao
do processo que facilita a gestdo, principalmente na avaliagdo do consumo de recursos,
contudo, as caracteristicas do setor hospitalar tornam a implantacdo e manutencdo mais caras.

Dentro da literatura nacional e internacional, existem varios estudos que abordam
pesquisas relacionadas a implantagdo do Custeio ABC dentro de hospitais, diante da
importancia das instituigdes em serem auxiliadas na gestdo de custos e na andlise de
resultado, tanto em setores ou areas especificas (LEAL, 2006; BLANSKI, 2015).

Botelho (2006) diz, ainda, que o modelo ABC pode ser aplicado a qualquer tipo de
institui¢do hospitalar, seja publica, privada ou filantropica, sofrendo algumas alteracdes
dependendo da organizagdo. Contudo, alguns trabalhos trazem que a abordagem do ABC
contradiz a implantag¢do, apresentando de uma forma pratica que o modelo ndo atendeu a
alocagdo de mao-de-obra dos auxiliares de enfermagem e setores administrativos.

5. CONCLUSAO

O objetivo principal deste trabalho foi avaliar, na literatura nacional e internacional, os
métodos de custeio utilizados em hospitais, analisando publicagdes da BDTD e CAPES desde
o primeiro até o ultimo trabalho publicados, abrangendo o periodo de 1996 a 2022, por meio
de uma andlise bibliométrica. Em seguida, foi realizada uma selecdo dos artigos que
abordavam o tema do trabalho em ambito global, com a leitura e analise dos titulos e resumos
em busca das palavras-chave "custeio" e "hospitalar", totalizando 124 artigos identificados,
divididos entre as bases de dados BDTD e CAPES.

Ao analisar separadamente as abordagens das bases de dados, foram identificados 35
trabalhos na BDTD e 89 na CAPES. A predominancia do método de custeio ABC foi
identificada na maioria desses trabalhos, seja na instituicdo como um todo ou em
departamentos especificos.

A partir do estudo dos artigos da amostra apresentados ao longo desta pesquisa,
identificou-se que, na maioria das vezes, o custeio ABC ¢ considerado o método mais eficaz
para ser implantado em instituigdes hospitalares, ajudando a gerenciar os gastos, minimizar
desperdicios e auxiliar na tomada de decisdes. Contudo, muitos autores destacam que, devido
a complexidade das institui¢cdes hospitalares, muitas organizagdes nao aplicam esse método.

Mesmo com a identificagdo de trabalhos ao longo de um periodo de cerca de 30 anos,
alguns estudos apontaram melhorias para a implantacdo do custeio ABC, comparando-o com
outros métodos aplicados nas instituigdes. Embora seja considerado o melhor método, muitas
institui¢des ainda ndo o adotam, preferindo sistemas proprios ou outros métodos.

A maioria dos trabalhos abordava o tema em hospitais, clinicas, UTIs e departamentos
especificos das instituicdes. Ao analisar os paises onde os trabalhos foram realizados,
constatou-se que 44 estudos foram realizados no Brasil e 11 nos EUA, sendo esses os paises
com mais publicagdes, embora ainda em nimero reduzido em relagdo ao tema.

Entre os métodos de custeio apresentados, o ABC predominou com 64,27% dos
trabalhos, seguido pelo TDABC, custeio por absorcdo, RKW, custeio padrdo e custeio
variavel. As limitagdes desta pesquisa incluem o fato de ter sido realizada apenas em duas
bases de dados e ndo evidenciar quais métodos sdo mais utilizados por instituicdes
hospitalares publicas e privadas.

Como sugestao para pesquisas futuras, ¢ relevante incentivar estudos nessa tematica,
dada a quantidade limitada de estudos sobre métodos de custeio na area da satde (16,77% em
trinta anos) e considerando o tempo desta pesquisa e as duas bases de dados analisadas. Ha
necessidade de esforcos da academia para realizar pesquisas que demonstrem a aplicabilidade
pratica dos métodos, para que possam ser efetivamente implementados nessas organizagdes e,
posteriormente, evidenciar seus beneficios.
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